
ح�ــما    �ـــا�د 
��لـ�ـ�  ک��ـم ؟

ا�ر  �ــدر�ی که
�ا�ـا� �دارد !

آ��ــده  ا�� ص�ع�
ا� �گاه �� �ی �ی �ی

�رم ا��ار ها
�ا�ی  ص�ع�  سا��ما�

Summer 2023
Vol. 3

هو� مص�وعی
�رو� و  مارک���گ

Walt disney concert hall
Designed by Canadian-American architect Frank Gehry



�صل�امه ل�وما�
�ماره ۳ - �ا�س�ا� ۱۴۰۲

سرد��ر : واحد �ح��� و �وسعه ل�وما�
�و�س�دگا� : �ور�ا ��اری ، ها��ه آرا� ، هدی صدا�� ، ���� �و�و��ی 

مد�ر ��ی و ه�ری : م��� اع�دال
�صو�ر سا� : هو� مص�وعی ���گ و ادو�ی �ا�ر�لای

ص�حه آرا�ی و حرو� �گاری : محمدر�ا محد�
و�راس�اری : ���� �و�و��ی

ک���� �رآ��د �وسعه علمی کس� و کار ، ��ا�م�د ر�د علمی ا�راد مو�ود در هر کس� و کاری اس� . �صل�امه 
ل�وما� �رای ر�ـــد و ک���� �ه�ر  ، ��ا�م�د هم�کری �ا �مامی صاح�ا� کســـ� و کار اســـ� �ا �ا ارسال م�الا� 
کار�ردی و ��ر�ه ها ��س�ه ی �ود ، ما را در ا�� مس�ر �اری ک��د . راه ار��اطی ما �ا �ما آدرس ا�م�ل �صل�امه 

ل�وما� �ه ��ا�یmag@livmaan.com  می �ا�د .

�ه� س�ار� آگهی ��ل��ا�ی در �صل�امه ی �ماره ۴ ل�وما�  �ا �ماره ۹۱۰۰۵۹۳۹ - ۰۲۱ دا�لی ۳۰۲ �ماس �گ�ر�د .

Livmaan Mag

Vol 3 - Summer 2023

هو� مص�وعی
در �رو� و مارک���گ

ها��ه آرا�

�رک�� �ر�ده
ر�گ ها در دکوراس�و�

م���  اع�دال

�رم ا��ار ها �ه کمک
ص�ع� سا��ما�

هدی صدا��

�ها� رسا�ه
ا�ر �در� ا�دی 

���� �و�و��ی

�را �ا�د ��ل�غ ک��م ؟
�ور�ا ��اری

آ��ده ص�ع�
�ه ��ر هو� مص�وعی

�� �ی �ی �ی

�ا��ر ���ا�ی ها،��ر�ه �د�د و ورود �ه عرصه های �د�د ا� آ� دس�ه احساسا�ی اس� که �ا�ل ا���ال �می �ا�د، م�ل 
��ر�ه ســـ�ر کرد� مکا� های �د�د . ما �ا ��ئ�ا� �می �وا��م آ� ���ی که احســـاس کرده ا�م را �ه کســـی ا���ال 
ده�م،دروا�ع حال و هوای �ا�ی ما�ده ا� س�ر  و حس ���گی و کمالی که �ه ا�سا� م�دهد را ��ط در کسا�ی م��ود 
د�د که ســـ�ر را ��ر�ه کرد�د. �صل�امه ل�وما� هم در ا�� �ســـ�ه �واس�ار ا�� �وده که �گر� �د�دی را در ص�ع� 

سا��ما� ، ر�م ���د .

�صل�امه �ماره ۳ ل�وما�
�ا�س�ا� ۱۴۰۲

ل�وما� �رای ��دگی ...



هو�  مص�وعی ا�� �ار در
�رو� و مارک���گ

�و�س�ده :
ها��ه  آرا�

��ا��ه ��دگی و ��ل �ما �ح� 
�ا��ر �ـــرو� و مارک���گ  �ا�ـــد 
و��ی کلمـــه هـــو� مص�وعی �ا 
�ا�ل�ـــ� و �وا�ا�ی �امحـــدود �ه 
گو� �ـــما م��ـــورد �طعـــا در 
لح�ا� اول ��د�� سئوال �را��ا� 

��� �واهد آمد :
 هو� مص�وعی �ه ����را�ی را در 

�رو� ا��اد �واهد کرد ؟
�ا �و�ه �ه سرع� ���ر�� د��ای 
�ک�ولو�ی و ح�ـــور �رر�گ هو� 
مص�وعی در هم�� ا�ام , مدر���ه 
�ـــد� و دور �ـــد� ا� رو� ها و 
اس�را��ی های س��ی م��وا�د �کی ا� 

����را� اساسی �ه حسا� آ�د . 
ح�ور �ک�ولو�ی و هو� مص�وعی 
در �مام عرصه های م��ر �ه �رو� 
,  ا� �مله �ا�ار�ا�ی , �دما� �س 
ا� �رو� , رو� های ار��اطی و... 

��� ا� ��� �ا�ل رو�� اس� .
هو� مص�وعی �ـــه �ا��را�ی  �ر 

روی �رو� �واهد گ�ا�� ؟
ا�� �ک�ولـــو�ی �د�د، �حوه �ر�د 
م��ر�ا� و ��وه �رو� �رو��ده
اســـ�. کـــرده  م�حـــول  را   هـــا 

سر�� �رو� �ا ل�د در �ا�ار�ا�ی �ه 
مع�ی �ررســـی ا�رادی اس� که �ه 
�حوی �ـــه محصـــولا� و �دما� 
م�موعه مد ��ر علا�ه ��ا� داده

 ا�ـــد. �ح���ـــا� ا��ام �ـــده در 
دا��ـــگاه هاروارد ��ـــا� می دهد 
هـــو�  ا�  کـــه  م�موعه ها�ـــی 
مص�وعی در �رو� اســـ��اده می
 ک��د، می �وا��د �ا ۵۰ درصد سر��

 های �ـــرو� محصـــولا� �ود را 
ا��ا�� ده�د. هو� مص�وعی �ه 
کســـ� وکارهای  �ـــرو�  ��م های 
م��لـــ� کمک می ک�د �ـــا ��وا��د 
راح� �ر سر�� های �رو� را ا��اد 
ک��د، آ� ها را ��گ�ری ک��د و �ا آ� ها 
ار��اط �ر�رار ک��د. هم�� امر س�� 

می �ـــود که در �ها�ـــ� �ا ا��ا�� 
ســـر�� �ـــرو�، م�ـــ�ا� �ـــرو� 
ک�د.ار��اط  ��دا  ا��ا��  م�موعه 
�ه�ر �ا م�ـــ�ری و م�اط� �کی ا� 
هو�  کار�ردهـــای  ��ا� �ر�ـــ� 
ار��اط  مص�وعی در �رو�، ا��اد 
�ه�ـــر، ســـر�ع �ر و م�اســـ� �ر �ـــا 
م��ر�ا� اس�. ا� هو� مص�وعی 
می �ـــوا� در رو�د �اســـ�گو�ی �ه 
ارائه  گر���،  ســـ�ار�  م�ـــ�ری، 
اطلاعا� �ه م�ـــ�ری و �ســـ�اری 
موارد م�ا�ه اس��اده کرد. ا�� کار 
ســـ�� �واهد �ـــد �ا م��ر�ا� و 
م�اط�ا� در مد� �ما� کو�اه �ری 
�اســـ� �ر�ـــی ســـؤالا� �ـــود را 
در�ا�ـــ� ک��ـــد و هم�ـــ� امر در 
ا��ا�� م��ا� اع�ماد آ� ها �ه �ک 
م�موعـــه می �وا�د ��� دا�ـــ�ه 
�ا�د �ر اســـاس �ر�ی �ح���ا�، 
هـــو�  ا�  کـــه  کســـ� وکارها�ی 
مص�وعی �رای ار��اط �ا م�ـــ�ری 
اســـ��اده می ک��د �ا ۴۰ درصد در 
�ما� �رســـ�ل �ـــود صر�ه �و�ی 
کرده ا�ـــد و هم�ـــ� امر عـــلاوه �ر 
کاه� �ر�ی ه���ه های �ـــرک�، 
�اعـــ� ار��اط �ه�ر �ا م�ـــ�ری ��� 
د��� �ر  �حل�ل های  اســـ�.  �ده 
�أ��ـــرا� هـــو�  ا�  �کـــی د�گـــر 
مص�وعـــی در �رو�، در �صوص 
موارد م��ل� کس� وکار اس�. ا�� 
مـــوارد می �وا��ـــد �ـــامل رو�ـــد 
���ـــر��، �ررسی �ما� های �لو� 
کاری و ��� ���ـــی مـــوارد آ��ده، 
محصولا� مورد علا�ه م�اط�ا� و 
�س�اری موارد د�گر �ا��د. هم�� 
امر س�� �واهد �ـــد که مد�را� 
�ا دا���  ��وا��د  �ک کســـ� وکار 
آمارهـــای د��� �ـــر، �حل�ل هـــای 
�ه�ری در �صوص آ��ده کس� وکار 

�ود دا��ه �ا��د 
و ه�ارا� �ا��ر م��� د�گر ...

هو� مص�وعی م��ر �ه ورود �ه 
ا��ارها�ی در عرصه �رو� �واهد 

�د ؟
م�لا �کی ا� ا��ارها�ی که در راس�ای 
�ـــرو� م�ر�ال ســـا��ما�ی �ا��ر 
گ�ار اســـ� ا��اری اســـ� که امکا� 
طراحی سر�ع و ��دا کرد� س�ک و 
اســـ�ا�ل  مد ��ر م��ری را �راهم 
م�ک�ـــد . InteriorAI  �ه کار�را� 
کمک مـــی ک�د �ا �اهـــری �ا�ه �ه 
��ای دا�لی �ا�ه �ود ����ده 
و ح�ـــی و��گی های �د�د �رای آ� 
ا��ـــاد ک��د. ��ط کا��ســـ� �ک 
�صو�ـــر دو �عـــدی ا� �ـــک مکا� 
دا�لی، �ه ا� ا���ر�� دا�لود �ده 
�ا�ـــد �ا عکسی که �وســـط کار�ر 
گر��ه �ده ا�لود ک��د و طرح های 
���ـــ�هادی م��اســـ� �ـــا ��ای 

دا�لی �ود در�ا�� ک��د

�ـــه ��ر �ـــما هـــو� مص�وعی 
م��وا�د �ا�گاه ��روی ا�ســـا�ی را 
در�رو� �ه �ود ا��صاص دهد ؟



�رم ا��ار حسا�داری ��ما�کاری و سا��ما�ی ��س� ؟
ا��ام امور حسا�داری مر�وط �ه ��د �رو�ه سا��ما�ی �ه صور� هم�ما� و ک��رل امور مالی آ� �س�ار ����ده و 

و�� گ�ر اس�. �کی ا� مهم �ر�� دلا�ل اس��اده ا� �رم ا��ار های حسا�داری مد�ر�� ه���ه ها اس�. ��را در 
�رک� های سا��ما�ی ه���ه های �ا��ی �س�ار ��ادی �ر کار�رما�ا� �حم�ل می �ود. ا� �مله ا�� 

ه���ه ها می �وا� �ه ه���ه های مر�وط �ه حمل و ��ل مصالح ســـا��ما�ی، ه���ه سو�� و 
�ر�د ا��ار آلا� ساده ا�اره کرد. ��ا�را�� در حسا�داری �رک� های سا��ما�ی �ا�د �مامی 

ه���ه ها �ه د�� �ررسی، محاس�ه و مد�ر�� �ود. �س �ر��حا �رای حسا�داری 
�رک� های سا��ما�ی �ه�ر اس� هر �رو�ه را �ه صور� �داگا�ه �ا اس��اده ا� 

�رم ا��ارهای حسا�داری ا��ام داد. �کی ا� مهم �ر�� م�ا�ای �ه کار گ�ری 
�رم ا��ارها �رای �رک� های سا��ما�ی ��� ���ی سود �رارداد ا� 

هر �رو�ه اس�. �رم ا��ارها و��گی ها�ی ما��د محاس�ه �های 
�مام �ده، ا��ارداری، ح�و� و دس�م�د، حسا� های 

�ردا���ـــی و در�ا���ـــی، د��ـــر کل، گـــ�ار� 
حسا�رسی و ... را ��� ارائه می ده�د. 

۱ . ام��� : اطلاعا� مالی هر �رک� 
ار��م�دی �الا�ی در م�موع اطلاعا� 
دارد و هم���� لا�م اســـ� در �را�ر 
�طـــرا� م��ل� ام��ـــ� آ� ح�� 
�ـــود. �کا� گ�ری �کی ا� رو� های 
�لوگ�ری ا� ا�� �طرا� اســـ� و �ا 
گاهی و�روس ها عملکرد �رم ا��ارها را 
م��ل می ک�د. �رم ا�ـــ�اری که �رای 
��� اطلاعا� �ود ا���ا� می ک��د 
لا�م اســـ� راهـــکاری در �را�ـــر ا�� 

�طرا� دا��ه �ا�د.
۲ . گ�ار� گ�ری : ه�گام ا���ا� �رم 
ا��ار �ه ا�� �ک�ه �و�ه �ما��د که در 
صور� ��ـــا� �ه گ�ار� �ـــا �ردا�� 
�اص، ��وا��د آ� را س�ار�ی ک��د. 
ا�� و��گی ممک� اس� �رای �رک�

 های ��رگ  �ری که �رو�ه های م�عددی 
دار�د و �ه طور هم�ما� مد�ر�� می

 ک��د و ��ا� �ه ا��اد گ�ار�  های �امع 
و داده  هـــای �ر�ـــا� ��ـــدی �ـــرای 

سهامدارا� دار�د، �روری �ا�د.
۳ . �����ا�ی محصول و �دما� : 
در موا�عی ممک� اس� ��ا�ر �طای 
�ردی و �ا حملـــه و�روس ها و �ا ... 
���ی ا� اطلاعا� �ما ا� ��� �رود �ا 
��ا �ه هر دل�لی �رای اس��اده ا� �رم 
ا��ار ��ا� �ه ����ما� �اصی دا��ه 
�ا�ـــ�د. در ا�� �ما� �ک �����ا�ی 
�امع و در دس�رس �ه کمک �ما می

 آ�ـــد و �صور ک��د اگر ا�� ��ـــ���ا� 
و�ود �دا��ه �ا�د �ه �طرا� و �ا 
د�ـــواری ها�ی ممک� اس� م�حمل 

�و�د �ا �ک گ�ار� �ه�ه �ما��د.
۴ .دس�رسی �ه آمو�� : ���ر�� 
در هر �ـــرک�ی امری ط��عی اس� و 
�ما �ا�د ��رسا�� �رک� �ود را �ه 
گو�ه ای �����د که در صور� �وسعه، 
کار�ـــر �ا حســـا�دار �د�ـــد �ود �ه 
راح�ـــی ��وا�د �رم ا��ار حســـا�داری 
�ما را آمو�� ����د و �ا ح�ی �ما در 
راس�ای �وسعه �ـــرک� �ود �وعی 
�دم� و �ا محصول �د�دی ا�ا�ه 
می ک��د کار�ر سا�� �ود�ا� ��� �ا�د 
��وا�د ســـر�عا آمو�� های مر��ط �ا 
ا�� �وسعه را در�ا�� ک�د و �ه راح�ی 

ا� �س آ� �ر��ا�د.

معر�ـــی۴ �ـــرم ا�ـــ�ار ��صصی 
حسا�داری ��ما�کاری و سا��ما�ی

۱ .�س�ه ��ما�کاری س��دار 
ا�لـــ� ا�ـــراد �ـــام �ـــرم ا��ارهـــای 
حســـا�داری ســـ��دار �ه گو��ـــا� 
آ��اس�. س��دار �ا همکارا� س�س�م 
که ��رگ�ر�� �ا�ار �رو� �رم ا��ارهای 
حســـا�داری را در دس� دار�د �س�ه 
��صصی در حـــو�ه ��ما�کاری ارائه 
داده ا�ـــد که ��ا�های ��ما�ـــکارا� را 
علاوه �ر �دما� حسا�داری �ه آ�ا� 
ارائه می دهد. در ا�� �س�ه کار�ر می

 �وا�د �ه �کل هم �ما� صور� ه���ه، 
صور� و�ع�� و �سو�ه حسا� هر 
�رو�ه را �ه د�� �ررسی و ا� آ�ها گ�ار� 
�ه�ه ک�د. �های �مام �ـــده ��ما� و 
ســـود و ��ا� حاصل ا� هر �رارداد را 
دا��ه �ا�د و هم���� در طی �ما� 
�رارداد �ا اســـ��اده ا� گـــ�ار� مرور 
�ـــرارداد می �وا�د درصد ���ـــر�� 

�رو�ه را م�اهده ک�د.
۲ .�رم ا��ار حسا�داری �رک� های 
��ما�ـــکاری هلو - �س ا� ســـ��دار 
دوم�� �رم ا��ار �ام آ��ای حسا�داری 
هلـــو اســـ�. هلو ��ـــ� ��م ا�ـــ�اری 
��ما�کاری  �ـــرک� های  م�صوص 
ارائه داده اس� �ا راح�ی کار�را� �ود 

را �ه ارم�ا� ��اورد.
امکا�  حســـا�داری  �رم ا�ـــ�ار  ا�ـــ� 
مد�ر�� مالی و حسا�داری �رو�ه های 
��ما�کاری را �ه ســـادگی �راهم  می

 ســـا�د  . ا�� �رم ا��ار �ا ۹ ��رس�س�م 
�ـــامل حســـا�داری، ��ا�ـــه داری، 
�ا�رگا�ـــی، ا��ـــار، �ول�ـــد، ح�و� و 
دس�م�د، اموال ��ما�کاری و دورکاری، 
�اســـ� گوی �ـــرک� های ��ما�کاری 

اس�.
۳ . �رم ا��ار حسا�داری سا��ما� 
سا�ی محک - �ا �رم ا��ار حسا�داری 
ســـا��ما� ســـا�ی محک کار�ر ا�� 
امـــکا� را دارد که �رو�ه های م��ل� 
�ود را �عر�� ک�د و �ه صور� د��� 
مد�ر�� امور مالی و حسا�داری هر 
�رو�ه را �ه دســـ� �گ�رد، ه���ه ها و 
م�ـــار� مر�وط �ه هر �ـــرو�ه، اعم ا� 

ه���ه های ��� ا� م�ا�صه، ه���ه

ه���ه هـــای  و  مســـ���م   هـــای 
��رمســـ���م را �ه صور� م��ا �رای 
هر �رو�ه و �ا د�� �الا محاس�ه ک�د. 
صور� و�ع�ـــ� ا� مراحل م��ل� 
�ـــرو�ه را �ه�ـــه ک�ـــد و گ�ار� های 
کار�ـــردی ا� ���ـــل گـــ�ار� گرد� 
حســـا�، گ�ار� د��ر کل، ســـود و 
��ا�، گ�ار� عملکرد کارک�ا� و … را 
در ســـ�ک های م��ل� در�ا�� ک�د. 
هم���� م��ا� م�ر�ال و مصالحی را 
کـــه در �رو�ه ها اســـ��اده �ـــده �ه 

صور� م��ا �ررسی ک�د.
۴ : �رم ا��ار حســـا�داری �رو�ه ای 
م�ســـا - م�ســـا �رم ا��اری اس� که 
�صور� ��صصی �رای حســـا�داری 
ا�ـــواع �رو�ه و مد�ر�ـــ� ه���ه های 
ا�رای آ�ها می �ا�د. م�سا �رای �رو�ه 

های کو�ک و م�وســـط م�اســـ� �ر 
اســـ�. کار�ر می �وا�د �دو� ��ا� �ه 
حسا�دار م��صص امور مالی �ود را 
ا��ام دهد، �مامی �صاو�ر مر�وط �ه 
�اک�ورها و ه���ه های آ�ها را ��وس� 
ک�د. �مام �ر�دهای ��دی و �س�ه را 
��� و �سو�ه �دهی آ�ها را وارد ک�د �ا 
ما�ده حسا� ا��اص را �ه صور� 
رو�ا�ه دا��ه �ا�ـــد. کارکرد �مامی 
کارک�ا� و کارگرا� �رو�ه را �ه ��ک�ک 
کارکرد ســـاع�ی و ا�ا�ه کار، کارکرد 
کارک�ا� رو�مـــ�د و کارکـــرد کارک�ا� 
ماها�ه را وارد ک��د �ا �رم ا��ار م�سا 
ح�و� و دســـ�م�د آ�ها را �ر اســـاس 
اطلاعا� کارکرد وارد �ـــده محاس�ه 
ک�د هم���� ا�� امکا� در �رم ا��ار و 
ا�ل�ک��ـــ� م�ســـا و�ـــود دارد که 
ار��اطـــی م�ا� م�ســـا و د�گـــر �رم 
ا��ارهای حسا�داری مورد اس��اده در 
�ـــرک� ا��اد ک�د �ا د�گر ��ا�ی �ه 
��� اس�اد حســـا�داری گ�ار� های 
���واه �ه صور� دس�ی ��ا�د و �ه 
صـــور� ا�وما��ـــک و ا� طر�� �ا�ل 
در�ا��ی ا� �رم ا��ار، ��� �ود. �کی ا� 
و��گی هـــای مهم در م�ســـا امکا� 
�ـــا همکارا�  ا�ـــ�راک گ�اری �رو�ه 

اس�.

�رم ا��ارهای حسا�داری

 ��ما�کاری و سا��ما�ی !

�و�س�ده :
هدی صدا��

�ـــا�ص های ا���ا� �رم ا��ار م�اســـ� : ��ل ا� ا���ا� �رم ا��ار حســـا�داری �ا�د ��ا�های کس� و کار�ود را 
��اسا�ی ک��م و �ه د��ال �رم ا��اری �ا��م که ����ر�� ��ا�های ما را �رای ا��ام حسا�داری د��� �اس� دهد. �ه 
طور کلی ��ا�� کا�ی در�اره �مامی ا�عاد حسا�داری در �رک� های م��ل�، می �وا�د راه های ���ر�� و مو���� 
را �رای کس� و کار ما هموار ک�د. �رای �مو�ه ��د �ا�ص که اهم�� �ا�ل �و�هی دار�د و ��ر��ا ��ا� �مام کس� و 

کارهای ��ما�کاری اس� در ��ل آورده �ده:



�ا�ل س�ار� در ل�وما�
۰۲۱ - ۹۱۰۰۵۹۳۹
Livmaan.com

�ا�ل س�ار� در ل�وما�
۰۲۱ - ۹۱۰۰۵۹۳۹

Livmaan.com

محصولی �د�د ا� �الرمو | هم اک�و� در ل�وما�



در �اددا�� ��لی �گاهی �ه �رآ��د 
ا��اد و ارســـال ��ام ��ل��ا�ی ��� 
�ر�د و م�اطـــ� ا�دا���م. ا��که در 
ا��ـــاد ��ـــام ��ل��ا�ـــی �ا�ـــد �ه 
���ها�ی را و �ـــه �ه دلا�لی رعا�� 
ک��م. حالا �ـــا�د �ما� آ� �ا�د که 
سوال اساسی �ر را ��رس�م. ا��که �را 

�ا�د ��ل�غ ک��م؟
در �اســـ� �ه ا�� ســـوال در سطحی 
�ســـ�ار ساده و در ســـطحی د�گر �ه 
�ا�� ����ده ســـ�. همه ما کس�

 وکارها�ی را می ��اس�م که ا� طر�� 
��ل��ا� �وا�س�ه ا�د علاوه �ر ا��اد 
�وسعه، �ه مو���� دس� �ا��د و ا� 
طر� د�گر �اهد م�ل�اردها �وما� 
ا�لا� �ول �ـــرای ا��ام ��ل��ا�ی که 
هرگ� �ه ����ه دل�واه �رســـ�ده ا�د 
هم �وده ا�م. �رای م� موا�هه �ا ا�� 
ســـوال �س�ار ���ه �ه موا�هه �ا هر 
�صم�م ع�لا�ی د�گر�س�. ��� ا� 
هر��ـــ� �ه ا�� �کر م�ک�ـــم که �رای 
�رطر� کرد� کدام ��ا� و �ا ��ا�های 
کس� وکارم �ا�د ��ل�غ ک�م؟ و هم�� 
سوال م� را �ه سوالی اساسی �ر می
 رســـا�د. ا��که اساسا ��ا�های کس�

 وکار م� �ه ���ها�ی هس��د؟ ا���ا 
��طه ص�ر �اســـ�گو�ی �ه ســـوال 
اصلی ســـ�. ��ا�� کســـ� وکار و 
��ا�هـــای آ�. آ�ـــا مـــ� محصول �ا 
�دم�ی �ول�د م�ک�ـــم که ��ا�ها�ی 
وا�عی ا� �امعه هد� م�ـــ�صی را 
�رطر� م�ک�ـــد و �ا �واهد کرد؟ آ�ا 
�ـــا�ار  ا�ـــدا�ه  ا�  ��م��ـــی 
محصول/�دم�ـــم و ســـهم �ا�ـــل 

دس��ا�ی در �ا�ار دارم؟
ر��ای م� در �ـــه حو�ه ها�ی ا� م� 
�ه�ر و �ا �د�ر هس��د؟آ�ا م�اط�ا� و 
م��ر�ا� هم �گاهی وا�عی �ه ��اط 
�و� و �ع� م� و ر��ا دار�د؟ �ع�ی 
م�لا اگر م� ا� مواد اول�ه �ا ک���� �ر 
اس��اده می ک�م م�اط�ا� هم ���� 
�اوری در�ـــاره محصولا�م دار�د؟ در 
عمـــل محصول/�دمـــ� مـــ� �ه 

��ا�هـــای عملکـــردی ا� م�اط�ـــا� 
�رطر� می ک�د؟ م�لا اگر م� �دما� 
م�ـــاوره امـــلاک ارائه م�ک�ـــم، ا�� 
مو�وع �اع� م��ـــود م�ـــ�ر�ا� 
راح� �ـــر و �ـــا ه���ـــه ای مع�ول �ر 

صاح� �ا�ه �و�د؟
در لا�ـــه ��ا�هـــای حســـی و روا�ـــی 
�طـــور؟ در همـــا� م�ال م�ـــاوره 
املاک، آ�ا �دما� م� �ه م��ر�ا� 
حـــس آرام� ��ـــال در ��ـــال ��ا� 

مسک� را ارائه می ک�د؟
آ�ا م�ـــ�ر�ا� �ال�ـــوه ا� و�ود م� 

�ا��ر هس��د؟
آ�ـــا آ�هـــا ا� ار�� ���ـــ�هادی مـــ� 
آگاه�د. م�ـــلا می دا��د کـــه م� �ه 
�و�ـــ�د�ی های  �ول�دک��ده  ع�وا� 
ا�ـــر�ی �ا ��ـــای �ـــکر ا� عســـل در 
محصولا�ـــم اســـ��اده می ک�م. و در 
ا���ا م��ور ا� آ�ها، م�اط�ا� �ال�وه

 ا�ســـ� که علاوه �ر ��ـــا� �ه ��و�� 
�وای �د�ی ا� طر�� �و��د� ا�ر�ی �ا 
�ه مو�وع سلام� ����ه ��� اهم�� 
می ده�ـــد. در ح���� ســـوالا� �الا 
��ها ���ی ا� ســـوالا�ی هس��د که 
��� ا� �صم�م �ه ا��ـــام ��ل�غ �ا 
کم��� های ��ل��ا�ی می �ا�س� �ه 
آ�ها �اســـ� داد. و در �ها�� �اســـ� 
م��ی �ه هرکـــدام ا� آ�هـــا می �وا�د 

دل�لی �رای ا��ام ��ل�غ �ا�د.
اما �دم �عدی ��س�؟

در ا���ا لا�م اســـ� �عر��ی د��� و 
م�ط�ی ا� مو���� ��ل��ا� �و�ود 
آور�م. �رای م�ال، مـــا �و�ع دار�م �ا 
�رگ�اری �ک ���واره �رو� �ا ٪۲۰ 
�����، ا��ا��ـــی ۱۰۰٪ در �رو� 
محصولا�مـــا� ��ر�ـــه ک��ـــم. و ا� 
آ��ا�ی که حا��ه ســـود ما ��� ا� 
����ـــ� ۳۰٪ اســـ�، ا�ـــ� م��ا� 
ا��ا�ـــ� �رو�، علاوه �ر �و�ـــ� 
ه���ه هـــای  و  ����ـــ�  درصـــد 
��ل��ا�، م��ا� درآمد ما را ا��ا�� 

�واهد داد.

ال��ه که می �وا� ��ل��ا� را �ه دلا�لی 
��ر ا� �رو� هم ا��ام داد.

مـــواردی ما��ـــد ا��ا�ـــ� آگاهـــی 
م��ر�ا� �ر�د، محصول و �ا �دم� 

ما و ��ره…
و ال��ـــه �دم آ�ـــر، ا��اد �ســـ�ری 
مطمئـــ� �ـــرای ا�دا�ه گ�ـــری ��ا�� 
��ل��ا� اســـ�. در ا�� مرحله �ا�د 
��لـــی د��ـــ� م�ـــ�ص ک��م که 
��ل��ا� �ه �ارام�رها�ی را مس���ما 

و �ه م��ا� ����ر �واهد داد.
اگـــر ��واه�م همه مراحـــل را �ک�ار 
د�گـــر مرور ک��ـــم، می �وا��م آ�ها �ه 

�کل ��ر دس�ه ��دی �ما��م:
�حل�ـــل د��� و�ع�ـــ� �ودما�، 

ر��ا، �ا�ار و م��ر�ا� و ��ا�ها��ا�
�ع��� اهدا�•
ا��اد ��رسا�� های ا�دا�ه گ�ری•

و �ـــس ا� ا�� مراحل �ا�د �ه ســـرا� 
��ل��ا� �رو�م. ال��ه ��� ا� ا��ام 
ا�� کار ح�ما �ه م�اله ��لی ســـری 
����د. �ـــا آر�وی ا��که ��ل��ا� �رای 
�ما �ه مع�ای �وســـعه و ���ر�� 

�ا�د.

وا�ـعـا   �ـرا
�ا�د  ��ل�غ  ک��م ؟

�و�س�ده :
�ور�ا  ��اری

ا�� �صو�ر �وسط هو� مص�وعی �ول�د �ده اس� 
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در طراحی دا�لـــی، ا� �رک��ا� ر�گی 
م��لـــ� اســـ��اده می ک��ـــم �ا �ه 
��اها ��دگی �����م و آ� ها را ���ا 
�رک��ـــا�،  ا�ـــ�  ا�  �کـــی  ک��ـــم. 
مو�وکروما��ک اس� که �ر اساس �ک 
ر�ـــگ اصلـــی و ����را� ســـا�ه ها و 

رو��ا�ی های آ� سا��ه می �ود.

ه�گامـــی کـــه در طراحـــی دا�لی ا� 
�رک��ا� مو�وکروما��ک اس��اده می

 �ـــک ر�ـــگ اصلی را 
ً
 ک��ـــم، معمولا

ا���ا� می ک��م و س�س آ� را ��ره �ر 
�ا رو�� �ر کرده و گاهی هم �ا حدی 
����ر ر�گ می ده�م. ا�� رو� �ه ما 
ا�ا�ه می دهد �ا �ک ��ای هماه�گ 

و م��اس� را ا��اد ک��م.

�ا اس��اده ا� �رک��ا� مو�وکروما��ک، 
می �وا��ـــم احســـاس هماه�گـــی و 
ا�س�ام در دا�ل ��ا را ا��اد ک��م. 
�ا هما� ����را� در رو��ا�ی و سا�ه

 ها، می �وا��م عم� و �عد را �ه ��ا 
ا�ا�ه ک��م و آ� را ���ا و ��ا� ک��م.

�کی ا� م��� های اس��اده ا� �رک��ا� 
مو�وکروما��ـــک در طراحی دا�لی، 
ا�� اس� که �س�ار ��وع ���ر هس��د. 
می �وا��د �ا اســـ��اده ا� ر�گ اصلی 
مورد ��ر، ��وع ���ـــ�ری را �ه ��ا 
 می �وا��د �ا اس��اده ا� 

ً
�����د. م�لا

ر�گ س�� م��ل�، �ک ��ای ط��عی 
و آرام را ا��اد ک��د �ا �ا اســـ��اده ا� 
ر�گ �رم� و ط�� آ�، ��ای �را�ر�ی 

و ��ده را �ه و�ود آور�د.

�رک��ـــا�  دا�لـــی،  طراحـــی  در 
مو�وکروما��ک را می �وا� �ا سادگی 
�ه کار �ـــرد. �ا اســـ��اده ا� �ک ر�گ 
اصلـــی و ����ـــرا� در ســـا�ه ها و 
رو�ـــ�ا�ی ها، می �وا��ـــد �ه ��ا�ی 
�ـــ�ک، هماه�گ و دل���� دس� 

�ا��د.�ا اس��اده ا� �رک��ا� 

مو�وکروما��ک، می �وا��د �ه راح�ی 
احساس ر�گ های م��او� را �ه ��ا 
م���ـــل ک��ـــد. ا�ـــ� �رک��ـــا�، �ه 
طراحـــا� دا�لی امـــکا� می دهد �ا 
�ا�ی های �ال�ی را در طرح ��ا ا��اد 
ک��د و �ا�د�دک��ده ها را �ـــگ�� �ده 

ک��د.

در �ها��، �رک��ا� مو�وکروما��ک در 
طراحی دا�لی �ه ما امکا� می ده�د 
�ا �ا اســـ��اده ا� �ک ر�ـــگ اصلی و 
����را� در ســـا�ه ها و رو��ا�ی ها، 
��اهـــای ���ا و هماه�ـــگ را ا��اد 
ک��م. �ا ا���ا� ر�گ های م�اس� و 
�رک�ـــ� آ� ها درســـ�، می �وا��م �ه 
��ـــا احساســـی �ـــاص �ده�م و 

�ا�د�دک��دگا� را �گ�� �ده ک��م.

در ادامه �ه ��د �مو�ه ���ا ا� �رک�� 
های م�و�کرومی می �ردا��م
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�و�س�ده :
����  �و�و��ی �ها� رسا�ه

{  ا�ر �در� ا�دی !  }

رسا�ه رو� �ه رو� در د��ا ��د�ل �ه �ک 
ا�ر�در� می �ـــود، �ا��ر رســـا�ه در 
�مامی عرصه ها �ه �د� �ا�ل درک 
و لمس �ـــده اس�. امرو�ه اک�ر ��ا� 
های ا�ســـا� ا� ��ا� عاط�ی و ار��اط 
گ�ری، ��ا� �ه �عامل،سرگرمی، ��ا� 
احساســـا� �ا ��ـــدا کرد� �ـــ�ل، 
درآمد�ا�ی و کس� و کار همه و همه 
در رســـا�ه �ا ��دا کرده اســـ�.  ا�� 
�ول ��رگ در �ها� هررو�ه �رر�گ �رو 
ا�رگ�ار �ر می �ود، و �ه هم�� م�وال 
��ر��ا در ه�� عرصـــه ای �رای �ه�ر 
د�ده �ـــد� �م��ـــوا� آ� را �اد�ده 
گر�� و ح�ی اگر �ا� م�ل �ـــما هم 
��ا�د �ه �ا�ار م��ور�د رسا�ه را �ه 
�وعـــی وارد ��دگـــی، کار و د��ـــای 
�ود�ا� ک��د. در ا�� م�اله دررا�طه 
�ا ح�ور کســـ� و کار ها در رســـا�ه 
صح�ـــ� �واه�ـــم کرد و �ـــه �کا� 
م�عددی که �اع� ر�د، ���ر�� و 
درســـ� م�ـــا�ل می �ودمی �رو� 
 �ردا��م. رســـا�ه �ه �ودی �ود می

 �وا�د گاهی �ســـ�ار �طر�اک �ا�د و 
�اعـــ� کلـــی �ر�ـــا� ســـا�ی های 
�ادرس� و �لط �ود، �ر� �د� در 
ا�� د��ای �ـــ�رگ و ����ده و �حوه 
درســـ� اســـ��اده �کرد� ا� �ر��� 
های آ� عامل اصلی �ه و�ود آمد� 
���� �ر�ا�ا�ی اس�. اما �ک�ه �ا�ل 
�و�ه در را�طه �ا رسا�ه ها و کس� و 
کار ها ا�� اســـ� کـــه درصد کم�ری 
د�ار ا�� �ال� می �ـــو�د، �ـــا�د 
��وا� گ�� ا�� لط� رسا�ه ها اس� 
که م��ا� کم�ری ا� �طر را �رای کس� 
و کارها دار�د! �ه ��ا� ساده �ر، �ما 
اگـــر راه و رو� اســـ��اده ا� ا�� �ول 
��رگ را در کس� و کار�ا� رعا�� ک��د 
و ط�� �ک سری الگور��م ��� �رو�د 
مطمئـــ� �ا�ـــ�د رســـا�ه �ـــه ��ها 
�طرسا� ��س� �لکه مو�ور ���ر�� 
و صعود �ـــما �واه�د �د. درحال 
حا�ـــر همه ی کم�ا�ی هـــای ��رگ 
�ها� در رســـا�ه ح�ور دار�د و می

 �وا� گ�� ����ر�� م�اط� هارا در 
هم�� د��ا �ه دس� آورده ا�د، رسا�ه 
ا�� ا�ا�ه را �ه �ما م�دهد که �دو� 

ه�ـــ� محدود��ی،  ��رگر��ـــ�  در 
م�اط� های ��ـــادی را �ا هر ر�گ و 
��ادی، �ا هر سل��ه و اع��ادی و �ا هر 
�ا�گاه ا��ماعی دور �ود�ا� �مع 

ک��د. 
�رای م�ال کم�ا�ی ا�ل �ه ع�وا� �ک 
�رک� آمر�کا�ی �ا حدود ۳۰ م�ل�و� 
د��ال ک��ده مصـــدا� �ار� ا�� �ک�ه 
اس�. هم�� دو �ک�ه �الا کا�ی اس� 
�ا همه ی �رک� ها و م�موعه های 
کو�ک و �ـــ�رگ وارد عرصه رســـا�ه 
�و�د �ا هم م�اط��� ����ری ��دا 
ک��د و هم �اع� ر�ـــد و ���ـــر�� 
کس� و کار�ا� �و�د. �رای �رو� در 
رســـا�ه ها اصلی �ر�� �ـــدم �ول�د 
مح�وای درســـ� و اصولی می �ا�د. 
�ول�د مح�وای درس� �اع� می �ود 
�ـــما در �ه� م�اط��ـــا� ما�دگار 
�و�د و هم�� امر مو�� کلی ا��ا� 
د�گر م��ـــود. �ود� در رسا�ه ها را 
�ا�د �ک حرک� دوم��و وار د�د، �رای 
ســـا�� �ک حرک� و ����ه درس� 
�ما �ا�د ��دما� درس�ی هم دا��ه 
�ا��د و صر� ح�ور �ما در رسا�ه 
ها ��س�. �س�اری ا� م�موعه ها ��ها 
�ـــه ا�� �کر م�ک��د کـــه حال در �ک 
رســـا�ه �معی ح�ور دا�ـــ��م �ک 
مح�وا�ی را �ا م�اط� �ه ا�ـــ�راک 
گ�ا�ـــ��م و حالا م���ـــر �ک ����ه 
عالی هســـ��م، در صور�ـــی که ا�� 
ا�ـــ��اه �ر�� �ردا�ـــ� و �عامل �ا 
رســـا�ه هـــا مـــی �ا�ـــد. در د��ای 
امرو�ه،رســـا�ه هر رو� ��رگ و ��رگ �ر 
م��ـــود وا�� ر�د رســـا�ه ها �ع�ی 
ر�ا�� م�ا� کس� و کار ها ��� ����ر 
م��ـــود، �م��وا� �ا �ول�د مح�وای 
م�وسط ����ه ای م�ل کم�ا�ی ��رگ 
ا�ل را ��واه�م �ا �عداد ��ادی د��ال 
ک��ده و �رو� ����ر دا��ه �ا��م. 
�کی ا� مسائل د�گری که در سو�ال 
مســـئله  دارد  مو�وع�ـــ�  مد�ـــا 
��ل��ا� اســـ�، �عد ا� آ�که �ما �ه 
ع�ـــوا� �ـــک کســـ� و کار مو�� �ه 
�ول�دمح�وای درســـ�ی رســـ�د�د و 
م�اط� را درگ�ر �ـــود کرد�د، حال 
می �وا��د �ک �دم د�گر �ردا��ه و آ� 

�دم ��ل��ا� می �ا�د. 
همه ی ما �ه طور �ا�ودآگاه ���ـــ�ر 
�ـــ�� محصـــولا� و �دما�ی می

 �و�م که ����ر �ه ��مما� می آ��د 
و �ا �عر�� ����ری ا� آ�ها ���ده ا�م. 
ممکـــ� اســـ� هم �مـــا� �اهم �ک 
محصول ا� دو �رک� م��او� معر�ی 
�ـــو�د، �ک �رک� در رسا�ه �ود �ه 
��ها�ی محصول� را معر�ی کرده و 
�رک� دوم علاوه �ر معر�ی محصول 
در رســـا�ه �ود، ه���ـــه ای را صر� 
��ل��ا� کرده و محصول �ود� را 
در ��د رســـا�ه د�گر ��� ��ـــا� می

 دهد.  روا� ��اســـی ��ل��ا� د���ا 
هم�� اس�، گو� و ��م �ما �ار 
ها و�ارها اسم، م��صا� و �صو�ر 
محصول دوم را د�ده و می �ـــ�ود و 
هم�ـــ� �اعـــ� م��ـــود �ـــه طور 
�ا�ـــودآگاه �ـــ�� محصـــول دوم 
�ـــو�د. همـــا� طور که ��لا ا�ـــاره 
کرد�م، رسا�ه ه�� محدود��ی �رای 
�رو� کس� و کار ها �دارد، هر �رک� و 
کم�ا�ـــی می �وا�ـــد در ا�ـــ� د��ای 
ر�گار�گ و ��رگ وارد �ود و ا� �ر��� 

های آ� اس��اده ک�د. 
ســـ�� �ا�ا�ـــی : رســـا�ه در �ها� 
درحال گســـ�ر� و ���ـــر�� می

 �ا�ـــد، م��وا� �ا �اطع�� �ه ا�� 
�ک�ه ا�اره کرد که ����ر ���ه های 
��دگی ا�ســـا� �ا رسا�ه درحال گره 
�ورد� می �ا�د و �م��وا� ا�� امر را 

�اد�ده گر��. 
اک�ر کس� و کار های ��رگ و کو�ک 
امرو�ه �ه ا�� ����ه رســـ�ده ا�د که 
�ا�د �ا رســـا�ه ها مر��ط �ا��د و ا� 
�ر��� های م��ل� آ� اســـ��اده 
ک��د، ����ر کس� و کار ها دو هد� 
اصلی �ع�ی دا�ـــ�� م�اط� و در 
�ها�� �رو� محصولا� و �دما� 
�ود را دار�د و رســـا�ه �کی ا� اصلی 
�ر�� راه های رس�د� �ه ا�� اهدا� 

اس� .
اگر هر کس� و کاری راه و رو� های 
درســـ� �رو� و �هور در رسا�ه ها را 
�اد �گ�رد �دو� �ـــک �ه �له های 

مو���� و اهدا� �ود می رسد.



 در م�موعه ای حدود ۶۰x۶۰ سا��ی م�ر �ا ����ر)، 
ً
کا�ی های ��رگ، �ا ا�عادی ����ر ا� س��ی (معمولا

م�ا�ا�ی ما��د:
۱ - کاه� �عداد واحدهای �ص�: �ا اس��اده ا� کا�ی های ��رگ، �عداد واحدهای �ص� در �ک ��ا 

کاه� می �ا�د، که م��ر �ه صر�ه �و�ی در �ما� و ه���ه �ص� می �ود.
۲ - کاه� �طوط در�: �ا اس��اده ا� کا�ی های ��رگ، �عداد �طوط در� و �اصله ��� �طعا� کا�ی 
کاه� می �ا�د، که در ����ه �اهری ���ا و �ک�ار�ه �ر �رای سطح کا�ی �راهم می �ود و هم���� 

�م�� کرد� و ��ا�� آ� آسا� �ر می �ود.
۳ - احساس ��ای ��رگ�ر: �ا اس��اده ا� کا�ی های ��رگ، ��اهای کو�ک�ر می �وا��د ��رگ�ر و �ا��ر �ه 
��ر �رس�د. ا�� احساس ��ای ��رگ�ر می �وا�د در دا�ل سا��ما� ها و ��اهای عمومی �س�ار مورد 

�و�ه �رار گ�رد.
�ا ا�� حال، کا�ی های کو�ک ��� هم��ا� �ا�گاه �ود را در �ا�ار ح�� می ک��د. آ�ها می �وا��د �رای 
�رو�ه های کو�ک�ر، م�موعه های طراحی ����ده �ر، �ا اس��اده در ��ئ�ا� و ل�ه های م��ل� م�اس� 

�ا��د.
�ه طور کلی، در طراحی کا�ی و سرام�ک ها، هر دو ا�عاد ��رگ و کو�ک هم��ا� مورد اس��اده و �و�ه 
�رار �واه�د گر��، و ا���ا� ��� آ�ها �س�گی �ه مح�ط اس��اده، س�ک طراحی، و �ر��حا� ��صی 

دارد.

�ه ��ر �ما �ه مدل سرام�ک ها�ی در آ��ده ی ��د�ک �ر�د �واه�د �د ؟

در �م��ه طراحی سرام�ک ها، هم��ـــه �حولا� و �وآوری های �د�دی در حال ر� داد� هس��د. اما 
�دو� دا�ـــ�� اطلاعا� د��� در مورد �ح���ا� و �وسعه های ا��ر در �م��ه سرام�ک، �می �وا�م �ا 

�طع�� در مورد طرح ها�ی که در آ��ده ��د�ک مد �واه�د �د، صح�� ک�م.
�ه هر حال، ��د�� رو�د و �مرک� در ص�ع� سرام�ک م�اهده می �ود که ممک� اس� در آ��ده ��د�ک 

�أ��رگ�ار �ا��د:
۱ - سرام�ک های هو�م�د: �ح���ا� در �م��ه سرام�ک های هو�م�د، که �ا�ل�� ����ص و واک�� 
�ه �را�ط مح�طی را دار�د، در حال ���ر�� اس�. م�ال ها�ی ا� ا�� �وع سرام�ک ها �امل سرام�ک

 های �ود�رم�م �و�ده و سرام�ک ها�ی �ا و��گی های الک�رو��کی می �و�د.
۲ - سرام�ک های �ا روک� های �ا�وسا��ار: اس��اده ا� روک� های �ا�وسا��ار �ر روی سرام�ک ها، می
، سرام�ک های �ا روک� 

ً
 �وا�د �ه�ود �ا�ل �و�هی در و��گی های ����کی و مکا��کی آ�ها ا��اد ک�د. م�لا

هـــای �ا�وکام�و���ی می �وا��د م�اوم� �الا�ری در �را�ر �کســـ��، ا���ال حـــرار� �ه�ر، �ا �واص 
الک�ر�کی و الک�رو��کی �ه�ری دا��ه �ا��د.

۳ - سرام�ک های �وری: سرام�ک ها�ی که �ا�ل�� ����ر ر�گ �ا ��ا��� در �اس� �ه ����را� �وری را 
دا��ه �ا��د، ممک� اس� در آ��ده ��د�ک مورد �و�ه �رار گ�ر�د. ا�� �وع سرام�ک ها می �وا��د در 

ا��اد س�کی �د�د ا� لوا�م سا��ما�ی ��� و��ه ای ا��ا ک��د !

در مورد رو�و�ی های سرام�کی �ه اطلاعا�ی م��و�ی �ه ما �دی ؟

در ص�ع� کا�ی و سرام�ک �ول�د مهم �ر اس�  �ا �دما� �س ا� �رو� ؟

ح�ما �کی ا� موارد : �ول�د و �دما� �س ا� �رو� را ا���ا� ک� .

�ا �و�ه �ه اهم�� و �أ��ر �ر روی مو���� کس� و کارها و ر�ا�� م��ر�ا�، �دما� �س ا� �رو� 
را �ه ع�وا� �ک عامل مهم�ر ا���ا� می ک�م. �دما� �س ا� �رو�، �ر ار��اط مس���م �ا م��ر�ا� و 
ر�ا�� آ�ها �أک�د دارد و �وا�ا�ی �ه�ود ��ر�ه م��ری، حل م�کلا� ��ی، �اس�گو�ی �ه سوالا� و 
��ا�های م�ـــ�ر�ا� را �راهم می ک�د. ا�� ار��اط ��د�ک و ارائه �دما� �س ا� �رو� �وی، �ا��ورد 
م��� م��ر�ا� را ا��اد می ک�د و می �وا�د �ه ا��ا�� و�اداری م��ر�ا� و �وسعه روا�ط �ل�دمد� �ا 

آ�ها کمک ک�د.

کا�ی و سرام�ک ها در آ��ده �ه سم� ا�عاد ��رگ م�رو�د �ا کو��ک ؟

در �م��ه کا�ی و سرام�ک، هر دو رو�د طراحی کا�ی های ��رگ و کو�ک در آ��ده �ا�ل �صور اس� و 
�س�گی �ه ��ا�ها و مد ��ر طراحا� و مصر� ک��دگا� دارد. اما می �وا� گ�� که در ��د سال ا��ر، 
طراحی کا�ی های ��رگ �ه طور گس�رده �ر مورد �و�ه �رار گر��ه اس� و ا�� رو�د ممک� اس� در آ��ده 

ادامه �ا�د.

در ص�ع� کا�ی و سرام�ک، هر دو �ول�د و �دما� �س ا� �رو� اهم�� �الا�ی دار�د و ��� های 
�داگا�ه ای در مو���� کس� وکارها و ر�ا�� م��ر�ا� ا��ا می ک��د. در ��ر، �ه �ر�ی ا� ��� های ا�� 

دو ع�صر در ص�ع� کا�ی و سرام�ک ا�اره می ک�م .
�ول�د:

۱ - ک���� محصول: �ول�د کا�ـــی و سرام�ک �ا ک���� �الا و اس�ا�داردهای م�اس� ا� اهم�� �الا�ی 
�ر�وردار اس�. ک���� محصولا� �ر �أ��ر در اع�ماد م��ر�ا�، ار�� ا��وده و ر�ا�� آ�ها ا� محصول 

و �ر�د �أ��رگ�ار اس�.
۲ - �ـــوآوری و طراحی: ارائه طرح ها و مدل های �د�د، م��وع و ��ا� ا� �مله عوامل مؤ�ر در ر�ا��

 ���ری و ��� م�ـــ�ر�ا� در ص�ع� کا�ی و سرام�ک اس�. �وا�ا�ی �ول�د محصولا� �ا طرح های 
�د�د و �وآورا�ه، امکا� �ه�ود ��ا��� �ا�ار و �ما�� ا� ر��ا را �راهم می ک�د.

�دما� �س ا� �رو�:
۱ -  ��ـــ���ا�ی ��ی: ارائه �دما� �س ا� �رو� �ـــامل �����ا�ی ��ی، م�ـــاوره، آمو�� �ص� و 
اس��اده، و ر�ع م�کلا� ��ی اس�. ا�� �دما� �ه م��ر�ا� کمک می ک��د �ا �ه درس�ی ا� محصولا� 

اس��اده ک��د و در صور� ��ا� �ه راه�ما�ی و �����ا�ی ��ی دس�رسی دا��ه �ا��د.
۲ -  �دما� م��ر�ا�: �دما�ی هم�و� �اس�گو�ی �ه سوالا� و در�واس� های م��ر�ا�، ���ر� 
�کا�ا� و ر�ع ��ا�های آ�ها ا� �مله �دما� �س ا� �رو� مهم هس��د. ر�ا�� م��ر�ا� و ار��اط 

صح�ح �ا آ�ها می �وا�د م��ر�ا� �ما را و�ادار �ر ک�د .



�را �ا�د ا� رو�و�ی های سرام�کی در سرو�س �ود اس��اده ک��م ؟

۱ - ســـطح صا�: سرام�ک �ا سطحی صا� و ��ر م��ل�ل سا��ه می �ود که ا�ا�ه می دهد آ� �ه 
راح�ی ا� سطح آ� ��کدر�� �ود. ا�� �اص�� س�� می �ود که �را� آلودگی و ر�گ های مس��ر �ده 

روی سطح سرام�ک �ه راح�ی ا� ��� �رود.
۲ - م�اوم� در �را�ر حرار� و ��م�ا�ی: سرام�ک �ا م�اوم� �الا در �را�ر حرار� و مواد ��م�ا�ی ما��د 
مواد �ـــو��ده و اس�دها سا��ه می �ـــود. ا�� و��گی ها �ه سرام�ک امکا� می دهد که �ه �و�ی در 

معر� آ� گرم و مواد �و��ده �رار �گ�رد.
 �د لکه اس� و ر�گ ها و لکه ها �ه راح�ی روی آ� ��� �می ک��د. 

ً
۳ - �د لکه: سطح سرام�کی معمولا

ا�� م��� �ه �س��وی آسا� و �گهداری ساده �ر ا� رو�و�ی سرام�کی کمک می ک�د.

در ��ر، �ه �ر�ی ا� م�ا�ا و �صوص�ا� رو�ـــو�ی های سا��ه �ـــده ا� کا�ی و سرام�ک در سرو�س 
�هدا��ی ا�اره می ک�م:

۱ - �د آ� و �د رطو��: کا�ی و سرام�ک دارای �صوص�� �د آ� �وده و �ه راح�ی ا� �ماس �ا آ� 
و رطو�� �ح� �أ��ر �رار �می گ�ر�د. ا�� و��گی �اع� می �ود که رو�و�ی های سا��ه �ده ا� کا�ی و 
سرام�ک در مح�طی که ممک� اس� �ا آ� و رطو�� در �ماس �ا�د، ما��د سرو�س �هدا��ی، �س�ار 

م�اوم و دوام دا��ه �ا��د.
۲ - �د �اک�ری و �د ع�و�ی ک��ده: کا�ی و سرام�ک دارای سطحی صا� و ��ر م��ل�ل هس��د که 
امکا� ��و� م�کرو� ها و �اک�ری ها را �ه دا�ل سطح�ـــا� کاه� می دهد. ا�� �صوص�� �ه آ�ها 
امکا� می دهد که �ه ع�وا� سطحی �هدا��ی در سرو�س �هدا��ی اس��اده �و�د و �ه کاه� رو�د 

ر�د و ا���ال �اک�ری ها و ع�و�� ها کمک ک��د.
۳ - آســـا�ی در �م��کاری: سطح صا� و �ی در� کا�ی و سرام�ک �اع� می �ود رو�و�ی های سا��ه 
�ده ا� آ�ها آسا� �ر �م�� �و�د. �را� آلودگی و لکه ها �ه راح�ی ا� سطح آ�ها �اک می �و�د و ��ا� �ه 

�لا� و و�� ��اد �رای �م��کاری را کاه� می ده�د.
در کل، رو�و�ی های سا��ه �ده ا� کا�ی و سرام�ک در سرو�س �هدا��ی �ه دل�ل م�ا�ا�ی که ��ا� 

کردم، مح�و��� �الا�ی دار�د و در �س�اری ا� �ا�ه ها و ��اهای عمومی اس��اده می �و�د .
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